Forestier Software
Widerrufsbelehrung

Stand 03.01.2022

Widerrufsrecht fiir Verbraucher

(Verbraucher ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem
Zwecke abschlieBt, der weder ihrer gewerblichen noch selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann)

Widerrufsrecht:

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Befdrderer ist, die Waren in Besitz
genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliiben, missen Sie uns mittels einer eindeutigen
Erkldrung (z.B. einem mit der Post versandtem Brief, Telefax oder E-Mail) tUber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Der Widerruf ist zu richten an:
Forestier Software

z.Hd.: Support - Widerruf
Am Mittelweg 18

55126 Mainz

Tel. 06131 689572
Fax 06131 690548
eMail info@forestier.de

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die
Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist formlos absenden.

Folgen des Widerrufs:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zuriickzuerstatten und ggf. gezogene Nutzungen herauszugeben.
Sie mussen flr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn
dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zuruckzufuhren ist. Kénnen Sie uns die empfangene nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zurickgewahren beziehungsweise herausgeben,
mussen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Flr die Verschlechterung der
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Sache und fir gezogene Nutzungen mussen Sie Wertersatz nur leisten, soweit
die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache
zurickzufihren ist, der Uber die Prifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise hinausgeht. Unter ,Prifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen
Ware, wie es etwa im Ladengeschaft moéglich und Ublich ist.

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir
von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, glnstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei
uns eingegangen ist. Fur diese Riuckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrlcklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rlckzahlung Entgelte berechnet.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags
unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt,
wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie
tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren.

Ausschluss des Widerrufsrechtes:

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur Lieferung von Waren, die
nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die
persdnlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer
Beschaffenheit nicht flr eine Rlicksendung geeignet sind. Ausgeschlossen sind
ebenfalls Audio- und Videoaufzeichnungen, Software und virtuelle Giter, sofern
die gelieferten Datentrager von Ihnen entsiegelt worden sind (wie bei einem
download).

Teilnichtigkeit:

Sollten einzelne Bestimmungen nichtig, unwirksam oder anfechtbar sein oder
werden, sind sie so auszulegen bzw. zu erganzen, dass der beabsichtigte
wirtschaftliche Zweck in rechtlich zulassigerweise maglichst genau erreicht
wird; die Ubrigen Bestimmungen bleiben davon unberihrt. SinngemaB gilt dies
auch fur erganzungsbedurftige Licken.

Ende der Widerrufsbelehrung
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